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ANCHIETA

TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICOS)

SOLICITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E ESPORTES

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacao de empresa especializada para a prestacao de servigos de formagao, treinamento
e capacitacdo a ser oferecida para as merendeiras, zeladoras e auxiliares de servigos gerais da
Secretaria Municipal de Educac¢dao e Esportes do Municipio de Anchieta/SC, durante o ano
letivo de 2026, conforme especificacdes técnicas e condigdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia.
ITEM| QT. | UN. MED.| DESCRICAO R$ UNIT. | R$ TOTAL
01 |40 horas Prestacdo de servicos de formagdo,| 108,33 4.333,20

treinamento e capacitacdo a ser
oferecida para as merendeiras,
zeladoras e auxiliares de servicos
gerais da Secretaria Municipal de
Educagao e Esportes do Municipio de
Anchieta/SC, durante o ano letivo de
2026.

1.2 Especificacao técnica da prestacao de servigo:

a) O profissional que ira fazer a formagédo, treinamento e capacita¢do das servidoras devera ter

formagdo superior na area de alimentos, nutri¢do, controle de qualidade e seguranga alimentar;

b) Ter uma comunicagao clara e objetiva, facilitando a compreensao;

c¢) Apresentar CRN ou CRQ;

d) A formacgdo sera oferecida presencialmente no decorrer do ano de 2026, com as primeiras 12

horas j& agendadas para a primeira quinzena de fevereiro e as demais horas serdo contratadas

conforme a necessidade da Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes, agendadas com

antecedéncia de 30 (trinta) dias com a contratada;

e) Apresentar documento comprobatério de experiéncia na area de formacgao e capacitacao de

pessoal;

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
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2.1. A presente contratacdo tem por finalidade viabilizar a formacdo continuada para os
profissionais ja citados desta secretaria bem como fazer as atualizacOes necessarias para este
setor;
2.2. A iniciativa busca valorizar os profissionais, estimular o aprimoramento de suas praticas,
fortalecer a autoestima e a importancia da funcdo de cada um desses profissionais, reduzir os
riscos de contaminagdo, promover a eficiéncia nos processos e reduzir os desperdicios tanto de
alimentos como de produtos de limpeza padronizando os protocolos de acordo com os
ambientes; 2.3. A execuc¢do dos servigos requer profissional especializado na area, comprovados
por documentagao, gerando seguranga e qualidade nos servigos contratados;
2.4. Dessa forma, a contratacdo justifica-se pelo interesse publico, pela impossibilidade de
execuc¢do direta pela Administragdo Municipal, e pela necessidade de garantir o planejamento, a
funcionalidade nos processos que estes profissionais desempenham, a clareza das fungdes de
cada um, a eficiéncia e a eficacia do servigo publico, assegurando um resultado compativel com

o padrao de qualidade esperado pela comunidade.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de
servigos de formacao, treinamento e capacitacdo a ser oferecida para as merendeiras, zeladoras
e auxiliares de servigos gerais da Secretaria Municipal de Educacao e Esportes do Municipio
de Anchieta- SC, para o ano de 2026.

3.2. A empresa contratada sera responsavel por disponibilizar os materiais, o profissional para
atender a demanda com os pré requisitos ja mencionados conforme as orientacdes e diretrizes
definidas pela Administragdo Municipal.

3.3. A solucdo contempla a prestacao de servigcos de formacao, treinamento e capacitagdo a ser
oferecida para as merendeiras, zeladoras e auxiliares de servicos gerais da Secretaria Municipal
de Educagédo e Esportes do Municipio de Anchieta/SC, durante o ano de 2026, visando superar
alguns problemas pontuais, ampliar a capacidade de convivéncia harmoniosa e respeitosa entre
os profissionais, a economia ¢ eficiéncia no uso dos recursos publicos ¢ a exceléncia na
prestacdo destes servigos a comunidade em geral.

3.4. Durante o periodo de execucdo do contrato, a contratada devera manter didlogo com a
contratante, responder as mensagens ¢ solicitagdes quando forem feitas, cumprir a agenda

previamente acordada para que se obtenha o éxito do proposito.
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3.5. Com essa solugdo, busca-se garantir uma execu¢do técnica padronizada, segura e de

qualidade, que atenda as expectativas da populagdo e da Administracdo Publica.

3.1. FORMA DA PRESTACAO DE SERVICO E PRAZOS:

3.1. A prestagdo dos servigos devera ocorrer de forma gradual e coordenada, abrangendo todas
as etapas necessarias e previamente agendadas entre as partes, dentro das especificacdes
repassadas a contratada pela contratante.

3.2. Os servigcos deverdo ser executados conforme o cronograma e ementa previamente
encaminhado pela Secretaria Municipal de Educagdo e Esportes a contratada, tendo suas
primeiras 12 (doze) horas executadas na primeira quinzena de fevereiro de 2026 e as demais
horas no decorrer do ano.

3.3. A prestacdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela nutricionista da Secretaria e
pela Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes, que poderdo emitir orientagdes, determinar

corregdes ¢ avaliar a conformidade da execugdo com o projeto e o termo de referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
*-/ Equipe técnica
+ Instrutores capacitados e com formac¢do compativel com os temas ministrados.
«' Contetdo minimo do treinamento
» Boas praticas de manipulagdo de alimentos.
» Higiene, organizacao e limpeza dos ambientes escolares.
+ Armazenamento correto de alimentos.
» Seguranga no trabalho e preven¢do de acidentes.
+  Postura profissional e atendimento adequado no ambiente escolar.
= Metodologia e materiais
» Aulas teoricas e praticas, com linguagem acessivel ao publico.
+ Fornecimento de materiais didaticos necessarios.
! Carga horaria e cronograma
» Definigdo da carga horaria e das datas de realizacdo durante o ano letivo de 2026.
*  Cronograma deve permitir a participagdo de todas as profissionais.
*/ Local de execucao
* Em espago definido pela Secretaria Municipal de Educacédo e Esportes.

«/ Relatorios
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+ Entrega de lista de presenca, resumo do contetido aplicado e registro das atividades ao
final de cada modulo.
= Responsabilidades da contratada
+  Cumprir o cronograma, o conteudo e a qualidade prevista.

*  Manter didlogo com a Secretaria durante a execugao.

4.6. DA HABILITACAO

4.6.1. Habilitagdes prevista na Lei n°. 14133/2021.
4.6.2. Qualificagdo técnica na area de alimentag@o, nutrigdo e controle de qualidade.

4.6.2. Atuar em ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Apds a realizagdo do contrato a empresa devera entrar em contato com a Secretaria
Municipal de Educagdo e Esportes para ajustes na ementa do primeiro momento de formagao,
que sera na primeira quinzena de fevereiro de 2026, seguindo o descritivo do item e todos os
requisitos estipulados no Estudo Preliminar Técnico e neste Termo.

5.2. Vigéncia da contratacdo até 365 dias ou até utilizar toda a carga horaria contratada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.A gestdo e a fiscalizagdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto
no Decreto Municipal n. © 267/2023 que regulamenta no dmbito do Municipio de
Anchieta/SC os termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.2.Atuard como fiscal a servidora Municipal Aline de Giacometti, Nutricionista desta
Secretaria.

6.3.Em relagdo ao gestor sera a Secretaria Municipal da Educagdo e Esportes Sra. Ana

Paula Milan.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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7.1. As quantidades serdo apuradas pelo FISCAL DE CONTRATO, responsavel por conferir as

quantidades previstas e as efetivamente entregues e se estdo de acordo com as especificagdes,

fazendo os ajustes necessarios e totalizados para fins de pagamento;

7.2. O pagamento sera realizado mediante apresentacdo de nota fiscal, apds a entrega do objeto

contratado em forma de relatorio, a despesa devera ser liquidada e paga no prazo de 30 (trinta)

dias, mediante apresentagdo de nota fiscal.

7.3. O Municipio reserva-se no direito de descontar (reter) do pagamento devido a Contratada os

valores decorrentes de tributos legalmente estabelecidos quais sejam:

a) ISSQN — A aliquota de 3,0% (tré€s por cento), que terd como base de calculo o prego total

do servigo, dele podendo ser deduzido somente o valor das mercadorias produzidas pelo

prestador dos servicos fora do local da prestagdo dos servigos, que ficam sujeitos ao ICMS,

conforme previsto nos subitens 7.02 e 7.05 da TABELA XII — Lista de Servicos, a qual integra a

Lei Complementar Municipal n° 001/2005, c/c com a Lei Complementar Nacional n® 116/2003.

Das empresas Optantes do Simples Nacional, serd descontado (retido) a aliquota

correspondente, com base no faturamento dos ultimos 12 (doze) meses, devendo o valor estar

destacado na respectiva nota fiscal;

b) Quando o prestador do servigo for optante pelo Simples Nacional, devera ser informado na

nota fiscal a aliquota correspondente ao faturamento dos ultimos 12 (doze) meses, conforme a

legislacdo federal vigente.

c) IRPJ — O Imposto de Renda sera retido na fonte, nos termos e percentuais definidos no

Decreto n® 122/2023, de 05 de junho de 2023, exceto das empresas optantes do Simples

Nacional e dos Microempreendedores Individuais (MEI).

7.4. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal esta preenchida
identificando o niimero do processo licitatorio, nimero da autorizag@o de fornecimento ao
qual esta vinculada, descricdo completa conforme a autorizagdo de fornecimento (objeto,
quantidade, marca e demais elementos que permitam sua perfeita identificacdo), bem como
informar os dados de CNPJ da licitante vencedora, endereco, nome da contratada, dados
bancarios na qual sera efetuado o deposito para o pagamento do objeto.

7.5. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, sem Onus ao contratante.

7.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.7. As notas fiscais e relatorios deverdo ser enviadas no e-mail educacaol (@anchieta.sc.gov.br.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE
SERVICO

8.1. O contratado sera selecionado mediante processo licitatorio na modalidade Dispensa, com
critério de julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 75, inciso Il da Lei Federal n°

14.133/2021.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. A estimativa do valor da contratagdo foi obtida por meio de pesquisa de precos junto a
fornecedores especializados e pesquisa de mercado visando obter valores ja contratados por
outros municipios para contratacdes similares e compativeis, em conformidade com o disposto
no Decreto Municipal n° 267/2023, que regulamenta o procedimento administrativo para a
realizagdo de pesquisa de precos no ambito do Municipio de Anchieta/SC, com base na Lei
Federal n® 14.133/2021.

9.2. A busca por or¢amentos diretamente com fornecedores justifica-se pela natureza especifica

e personalizada dos servigos a serem contratados.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. Referente ao dispéndio financeiro decorrente da contratagao:

05.002 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E ESPORTES / DEPARTAMENTO
DE ENSINO FUNDAMENTAL

2.011 - ATIVIDADES DO ENSINO FUNDAMENTAL

Despesa 41

3.3.90 - APLICACOES DIRETAS

1.500.1001.0000 - EDUCACAO - MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO

05.003 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E ESPORTES / DEPARTAMENTO
DE ENSINO INFANTIL

Despesa 53

3.3.90 - APLICACOES DIRETAS

1.500.1001.0000 - EDUCACAO - MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO

11. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA
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11.1. Com base nas justificativas e nas especificacdes técnicas constantes neste Termo de
Referéncia, declaramos que a contratagao € viavel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.
11.2. Observe-se, por fim, que o presente documento, sob total e irrestrita responsabilidade do
signatario abaixo, o qual responde juridicamente e tecnicamente pelas informagdes prestadas,
inclusive nas areas civel, administrativa e penal, independente da ajuda de terceiros na
elaboragdo do mesmo, principalmente nos aspectos técnicos, apresenta-se como instrumento
anterior a fase licitatoria e/ou de dispensa/inexigibilidade, ressaltando-se que o mesmo foi
desenvolvido, tendo em vista a escassez de recursos humanos no ambito do poder executivo,
especialmente, com conhecimento técnico necessario para a elaboragdo do presente documento.

Encaminha-se este documento para aprovacdo do senhor Prefeito Municipal.

Anchieta — SC, 09 de janeiro de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b ANA PAULA MILAN
g Data: 09/01/2026 09:07:23-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

ANA PAULA MILAN
Secretaria Municipal de Educacgéo e Esportes
ANEXO II - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Objetivo: Analisar a viabilidade da contratagdo intencionada, por meio de estudo técnico
preliminar, bem como levantar os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de
Referéncia, de forma a melhor atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Anchieta/SC,
no que tange ao presente processo, cujo objetivo € a execucdo de formacdo, treinamento e
capacitacdo para as merendeiras, zeladoras e auxiliares de servigos gerais da Secretaria

Municipal de Educagao e Esportes.

Area requisitante da contratacio: Secretaria Municipal de Educacio e Esportes

1. Descricio da necessidade a ser atendida (art. 18, § 1°, I, da Lei n® 14.133/2021). A

presente contratacdo tem por finalidade atender a necessidade de execugdo de formagao,
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treinamento e capacitagdo para as merendeiras, zeladoras e auxiliares de servigos gerais da
Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes.

A iniciativa visa valorizar os profissionais, estimular o aprimoramento de suas praticas,
fortalecer a autoestima e a importancia da fun¢do de cada um desses profissionais, reduzir os
riscos de contaminagdo, promover a efici€ncia nos processos e reduzir os desperdicios tanto de
alimentos como de produtos de limpeza, padronizando os protocolos de acordo com os
ambientes; A contratagdo mostra-se necessaria diante da inexisténcia de pessoal técnico
especializado no quadro da Administragdo Municipal para a execugdo dos servigos de formagao,
treinamento e capacitacdo dos profissionais ja citados, tornando imprescindivel a contratagdo de
empresa especializada para garantir qualidade, seguranca e padronizacdo na execucao do

projeto.

2. Demonstrac¢ao da previsao da contratacao no Plano de Contratacoes Anual — PCA (art.
18, § 1°, 1)

O Municipio de Anchieta/SC atualmente ndo possui Plano Anual de Compras.

3. Requisitos da contratacao (art. 18, § 1°, I1I)
A contratagdo devera atender aos seguintes requisitos minimos, de forma a garantir a execucdo
eficiente, segura e que apresente resultados positivos:

+ a) Apresentacdo do material, assuntos e dindmicas a serem usadas durante a formagao;
+ b) Cumprimento dos prazos estabelecidos nos cronogramas de execucdo, pois sera

executada em partes, ou seja, em horas de formacao, conforme necessidade da Secretaria;
» ¢) Esses requisitos visam assegurar que a contratacdo alcance os resultados esperados pela

Administracdo, proporcionando um trabalho de qualidade e eficiente.

4. Estimativa das quantidades (art. 18, § 1°, IV)

A estimativa das quantidades foi realizada com base nas horas de aperfeicoamento que eram
ofertadas a esses profissionais acrescido em 50%, visto que sdo muitos os problemas
enfrentados, demonstrando assim que era insuficiente aquela carga horaria.

As quantidades exatas e a especificacdo detalhada de cada etapa de capacitacdo oferecida, serdo
definidas no Termo de Referéncia, a partir de levantamento técnico da Secretaria responsavel,

considerando critérios de disponibilidade de tempo, necessidade e disponibilidade orcamentaria.

5. Levantamento mercadolégico (que consiste na analise das alternativas possiveis, e
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justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solucio a contratar) (art. 18, § 1°,V,
da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

Para a elaboracdo deste Estudo Técnico Preliminar, foi realizado levantamento mercadologico
visando identificar as alternativas possiveis de atendimento da necessidade e analisar as
condigoes técnicas e econdmicas atualmente praticadas no mercado para a execucgao de servigos
de capacitacdo e treinamento para merendeiras, zeladoras e auxiliares de servigos gerais da
Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes.

Apos analise, verificou-se que a solugdo mais vantajosa consiste na contratacio de empresa
especializada que ofereca a formacao, treinamento e capacitacio destes profissionais, para
que possamos superar as dificuldades e oferecer um trabalho de qualidade, eficiente e de
seguranca.

Foram realizadas pesquisas de precos junto a empresas do ramo e consultas a
contratagcdes similares de outros municipios, de modo a identificar valores de referéncia e
padrdes de mercado. As informagdes obtidas subsidiardo a estimativa de valor da contratacdo, a
ser formalizada no Termo de Referéncia, observando o principio da economicidade ¢ a

vantajosidade para a Administragao.

6. Justificativa para o parcelamento ou nao da contrataciao (art. 18, § 1°, VIIIL, da Lei

Federal n° 14.133, de 2021).

Considerando a natureza do objeto, que envolve a execugdo parcial de servicos de formacao,
treinamento e capacitagdo para as merendeiras, zeladoras e auxiliares de servicos gerais da
Secretaria Municipal de Educagdo e Esportes, verifica-se que o parcelamento da contratagdo se
mostra técnica e economicamente viavel.

A execugdo dos servicos demanda planejamento unificado entre a contratada e a contratante,
compatibilidade de agenda, padronizacdo e sincroniza¢ao nas informagdes e técnicas abordadas.
Dessa forma, a contratagdo devera ocorrer de forma gradual e parcelada, ou seja, a contratante
define carga horaria e assuntos a serem abordados e repassa a contratada com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, para ajustes possiveis e planejamento em tempo habil da contratada.
Portanto, se recomenda o parcelamento do objeto, uma vez que a execugdo parcelada se
apresenta como a alternativa mais vantajosa para a Administragdo, atendendo aos principios da

economicidade, eficiéncia e padronizacao estética.

7. Analise dos riscos (art. 18, § 1°, VIII)
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A execugdo da formagdo, treinamento e capacitagdo para as merendeiras, zeladoras e auxiliares
de servigos gerais apresenta alguns riscos que precisam ser considerados:

« Administrativo: descumprimento de prazos e falta de profissional especializado para

prestacao deste servigo.

Medidas de mitigacao: contratacdo de empresa especializada, supervisao da Secretaria,
cumprimento do contrato e acompanhamento do cronograma.
Essas medidas visam reduzir riscos e garantir que a formagao, treinamento e capacitagdo para as
merendeiras, zeladoras e auxiliares de servigos gerais da Secretaria Municipal de Educacéo e

Esportes, seja executada com seguranca, qualidade e eficiéncia, atendendo ao interesse
publico.

8. Contratacées correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 1°, XI, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).

Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratacdes acessorias para a perfeita
execucdo do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a aquisicdo dos servigos
podem ser supridos apenas com a contratagdo ora proposta.

Os servicos que se pretende contratar, portanto, sdo autdbnomos e prescindem de contratagdes

correlatas ou interdependentes.

9. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis (art. 18, § 1°,
IX, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

Pretende-se, com o presente processo licitatorio, assegurar a selegdo da proposta apta a gerar a
contratacdo mais vantajosa para o Municipio.

Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa
competi¢do, bem como evitar contratagdo com sobrepreco ou com prego manifestamente
inexequivel e superfaturamento na execugdo do contrato.

A contratacdo decorrente do presente processo licitatorio exigira da contratada o cumprimento
das boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizacdo e otimizagdo de uso

dos recursos, bem como para a reducdo dos impactos ambientais.

10. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracio do

contrato (art. 18, § 1°, X, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).
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Para a contratagdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias prévias no ambito da

Administracio.

A Unidade Municipal solicitante indicara servidores para atuarem como gestor ¢ fiscal do

contrato, sendo que a designacdo dos mesmos sera realizada de acordo com as normas do

Decreto Municipal 267/2023, observado o principio da Segregacdo das Fungoes.

Ademais, para que a pretendida contratagdo tenha sucesso, € preciso que outras etapas sejam

concluidas, quais sejam:

- Elabora¢do de minuta do edital;

- Realizagdo de certifica¢do de disponibilidade or¢amentaria;

- Designagdo dos agentes necessarios para a atuagao no feito;

- Elaboracao de minuta da Ata/Contrato;

- Encaminhamento do processo para analise juridica;

- Andlise da manifestagdo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no parecer,
mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;

- Publicagdo e divulgacao do edital e anexos;

- Resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdo, caso aplicavel;

- Realizagdo do certame, com suas respectivas etapas;

- Homologacao e adjudicacao do certame;

- Assinatura e publicacdo da Ata/Contrato;
- Empenhamento da despesa contratada.

11. Possiveis impactos ambientais (art. 18, § 1°, XII, da Lei Federal n° 14.133, de 2021). A
execu¢do de formagao, treinamento e capacitacdo para as merendeiras, zeladoras e auxiliares
de servigos gerais da Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes ndo apresenta impactos
ambientais, uma vez que o processo se da no dmbito educacional e de formacdes dos

profissionais ora citados.

12. Declaracao de viabilidade:
Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, ¢ na existéncia de planejamento or¢amentario para subsidiar esta

contratagdo, declaramos que a contratagdo ¢ viavel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.

Anchieta — SC, 09 de janeiro de 2026.



MUNICipio pE ANCHIETA
Municipio de

ANCHIETA

Documento assinado digitalmente

“b ANA PAULA MILAN
g Data: 09/01/2026 09:08:27-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ANA PAULA MILAN

Secretaria Municipal de Educacao e Esportes
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